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1. ITACITOPT ®OHJA OHEHOYHbLIX CPEJICTB

1.1. O0JsacTh NpUMEHEHUS

®onpn ouneHounslx cpenacts (POC) — HeoThemsieMas dYacTb paboueit
IPOrpaMMbl JUCHHUIUTUHBI « MEHEKMEHT B CHCTEME JIOMIKOJILHOTO 00pa30BaHUs»
U TpeAHa3HAYeH i1 KOHTPOJS M OLEHKH O0pa3oBaTENbHBIX JOCTHKEHUN
00y4arouXxcs, OCBOUBIIUX MMPOTrPAMMY JTUCUUTIIHHEI.

1.2. eau u3aga4um PoHIA OLIEHOYHBIX CPEIACTB

[enrp @®OC — yCTaHOBUTb COOTBETCTBHE  YPOBHS  IOJTOTOBKH
oOyuaronierocsi tpedoBanusim PI'OC BO — OakanmaBpuaT IO HaNpaBIECHUIO
noarotoBku 44.03.05 [lemarornyeckoe oOpa3oBaHHUE, YTBEPKIACHHBIM MPUKA30M
MunucrepctBa obpasoBanuss U Hayku Poccuiickoit denepamuu ot 22 ¢eBpanis
2018 r. Ne 121 (3apeructpupoBan MuHucTepcTBOM OcTULIHKM Poccuiickoi
®enepanuu 15 mapra 2018 1., peructpamumonssiii Homep 50362), ®I'OC BO —
OakanaBpuaT 10 HampamieHuto noarotoBku  44.03.05 Ilemaroruueckoe
oOpa3zoBanue (C JByMs MNpPOPWISIMU TOJATOTOBKH), YTBEPXKICHHBIM IPUKA30M
MunucrepctBa oOpasoBanusi U Hayku Poccuiickont ®denepamuu ot 22 despans
2018 1. Ne 125 (¢ u3m. u nom., Bcryn. B cuiny ¢ 01.09.2021) (3apeructpupoBan
MunucrepctBoM toctuuun  Poccuiickont ®enpepanmun 15 wmapra 2018 .,
peructpaunonHelii  Homep 50358), u IIpodeccmoHalbHBIM  CTaHAAPTOM,
yTBepkIACHHBIM [Ipukazom MuHncTepcTBa Tpyda W COUMAIBHOW  3alIUTHI
Poccuiickoit ®enepaunun «O0 yTBepk)IaeHUU NPOPECCHOHATBLHOIO CTaHAapTa
«Ilemaror (memaroruveckas JeATEILHOCTh B c(epe MOIIKOIBHOrO, HAYaJbHOTO
oOIIIero, OCHOBHOTO OOIIEro, CpemaHero o0Oimero oOpa3oBaHUs) (BOCIHUTATEIb,
yuuTeNnb)» (¢ u3MeHeHussMu Ha 5 aprycta 2016 r.) ot 18.10.2013 r. Ne 544-H.

1.3. Ilepeyens kKoMmereHuMd, (OpMHPYEeMbIX B INpoOLeEcce OCBOCHUS
OCHOBHOI1 00pa30BaTeIbHOI MPOrpaMMBbI

[Tpotecc  OCBOEHMS  IUCUMIUIMHBI  HAampaBiieH Ha  (QOpMHpOBaHUE
CIIEAYIOIMX KOMIIETEHIIMM U UHAUKATOPOB UX JOCTHKCHUS:

Konno ®I'OC Nuaukarop 10cTHKEHUA

BO

YHuBepcanbHble KOMIIETEHIUH

YK-3 YK-1. leMoHCTpHpYyeT CHOCOOHOCTh paboTaTh B KOMaHjae, IMPOSBISET
Criocoben JTUAEpPCKUE KauyecTBa U YMEHHUSI.
OCYILIECTBJISATh VK-2. JleMOHCTpUpYET  CIOCOOHOCTH  A(PQPEKTUBHOIO  PEYEBOrO  H
COLIMAJIBHOE COILIMAJILHOTO B3aUMOJIEHCTBUS, B TOM YHCIIE C Pa3IMYHBIMU
B3aMMOJICHICTBHE | OpraHU3aIHsIMU.
51 VK-3.3HaeT  OCHOBHBIE  IPHUHLIMIIBI M  MEXaHW3Mbl  COLHMAIBHOIO

pEann30BbIBaTh | B3aMMOJCHCTBHS U yCI0BUs 3PPEeKTUBHOI pabOTHI B KOMaHIE.
CBOIO poib B
KOMaH/Ie




1.4. Dtanbl (OPMHUPOBAHUS KOMIIETEHIUI M CpPeACTBA OLCHUBAHMS
YPOBHS uX cOPMHPOBAHHOCTH

Jdranbl (POPMHUPOBAHUS KOMIIETEHIIUI Komnerenuun KoHTpo/IbHO-0LIeHOYHbIE
cpeacrsa / cnnocod
OLICHUBAaHUS
Tema 1. MeHe)KMEHT Kak HayKa U YK-3 YceTHBII ompoc
IPaKTUKa YIIpaBJIeHUsA. YIpaBIeHUE KaK WunuBunyanbHOE
BU/| YEJIOBEUYECKOM J1€ATEIBHOCTH KOHCYJIbTUPOBAHHE
YK-3 VYcTHbI# onpoc
Tema 2. Menemxep opraHu3aiui. BrinosineHune npukiaaHbix
3aJaHuN
YK-3 VY cTHBINM o1poc
Tema 3. BHyTpeHHsIs cpeia OpraHu3aluy. I 6
poBepouHas paboTa
YK-3 YcTHbII onpoc
Tema 4. PykoBOJACTBO KOJIJIEKTUBOM VIHMBHIyaIbHOE
OpraHusaim. KOHCYJIbTUPOBAHHE
YK-3 YcTHBI onpoc
Tema 5. [InanupoBanue, MOTUBALUS U BrImonmHeHne puKIIaHbIX
KOHTPOJIb KaK ()YHKIIMM MEHEKMEHTA. 3aaHuit
Tema 6. OpranuzanroHHbIE POLIECCHI: YK-3 YcTHbIl orpoc
KOMMYHHUKAIUS U IPUHATHE PELICHUS. IIpoBepounas padbota
Tema 7. Cucrema MapKeTHHIOBOM YK-3 YeTHBIR onpoc
uH(pOpMallUU U POBEICHNE BrinonHenune npukiagHbix
MapKETUHTOBBIX 3aJaHnAl
uccienoanuii B J1I00. Mapketunronast
cpena 100
Tema 8. IlokynaTenbckoe noBeIeHUE YK-3 YceTHBIR ompoc
poauTesei B mpolecce NpuoOpeTeHHs KoHTponb camocTosITeENnpHOM
yeiyr JIOO. CermenTanus pelHKa, BEIOOD paboThI
LIEJIEBBIX CETMEHTOB U TO3ULIMOHUPOBAHHE
oOpa3zoBatenbHO yciyru. @opMupoBaHue
KOMILJIEKCa MapKeTHHTa B cpepe yciayr
J100
ITpomMexyTouHas arTecTanus YK-3 IK3aMeH
1.5. Onucanue nokasareJieit popMHUPOBAHUS KOMIIETECHIIHI
Kox komnerenuuu I[Inanupyembie pe3yabTaThl 00y4eHUs1 (IOKa3aTe M)
VK3 3Haer 0a3oBble MOHATHA MEXIUCHMIUIMHAPHOM 00jacTH  3HaAHUA

«MCHCIPKMCHT», CYIIHOCTb MCHC/PKMCHTA, BHUJbI, IMUKJI MCHCIKMCHTA,
mpoOJIeMbl MOTUBAIIMH, TUACPCTBA U PYKOBOJICTBA; CBEICHHS U3 00JIaCTH
mpolecca IPUHATHAS W peaau3alld  YOPABICHYECKUX  PELICHUM;
OCHOBHBIC (pYHKI_II/II/I MCHCI’KMCHTA.

YMeer TNpuUMEHATh 3HAHUS [ ONPEAETCHUS IMEepPCHEKTUBHOTO
HaIlpaBJICHUA Pa3BUTUA HGIL&FOFPI‘-ICCKOIX ACATCIIBHOCTHU B I[OIHKOHBHOﬁ
00pa3oBaTeNbHOW  OpraHW3allid;, KOOPJIAWHUPYET  B3aHMMOJICHCTBHE
COTPYAHHMKOB OpraHU3aLNH.

Baaneer npuémamum  pykoBojaCTBa  pabOTOM  BocmHTaTeled |
CIIeuaJInucTOB ,Z[OL[IKOJIBHOP'I OpraHu3allnu, IMPOBCACHU aHaJIn3




COBPEMEHHBIX
yIpaBIE€HYECKOMN
KOH(MJIMKTAaMHU; OCHOBHBIMU HaBBbIKAMHU YCIIEITHOW KOMMYHHUKAIIUH.

TEHJECHUIUA  Pa3BUTHS
TEPMHUHOJIOTUEH;

JOIIKOJIbHOI'O
MCTOJaMH

o0Opa3oBaHuS;

yIIpaBJICHUS

1.6. Kpurepyin oOuneHHBAHUS KOMIIETEHIMA Ha Pa3HbIX IJTanax Mx

(popmupoBaHusn
KoanuectBo 0a/110B
Bun yueOHo# padoThI Ounasn
(¢opma
8 cemectp
0o(pOpMIICHHE KOHCIIEKTOB JICKIIMOHHBIX M TPAKTHYECKUX 5 5
3aHITUH
paboTa Ha MPAKTUYECKUX 3aHATHSIX 40 20
BBITIOJIHCHHE ITPOBEPOYHOMN paOOTHI 10 20
BBITIOJIHEHHE 3a/IaHUM CAMOCTOSITEIIbHON PadOThI 15 25
3K3aMEH 30 30
Hroro: 100 100
HakonureabHas cucrema onennBanus no 100-6a1bHoM mikase
Yeroipexoai- 100- BykBenHnas mkaJja, coorsercrpyromas 100- Cucrema
JIbHasi cucTeMa |0ajlIbHAsA 0aJlJIbHOM HIKajTe OlleHUBAHUS
OlleHUBAHUSI KaJja 3a4yeéTa
IK3aMeHa
OtnunuHO 90-100 A — OTJIMYHO — TEOPETUYECKOE COJICPKAHUE Kypca
OCBOEHO IOJIHOCTBIO0, 0€3 MPo0enoB; HE0OX0AUMBIE
MPAKTUICCKHE HABBIKK PA0OTHI ¢ OCBOCHHBIM
MaTepraioM chOpMUPOBAHBI; BCE
[PeTyCMOTPEHHBIE IIPOTPaMMON 00yIeHUS
yueOHBIE 331aHUS BBITIOJTHEHBI, KAUECTBO UX
BBIIIOJTHEHUS OICHEHO YK CJIOM 0aJlJIOB, OJIM3KUM K
MaKCUMAIIbHOMY
Xoporo 83-89 B — oueHb XOPOIIIO — TEOPETUUECKOE COAEPKAHNE
Kypca OCBOEHO IOJIHOCThIO, 0e3 Tpo0esoB;
HE00X0IUMbIE TPAKTUUECKHUE HABBIKU PabOTHI C
OCBOEGHHBIM MaTEPHaIOM B OCHOBHOM
c(hOpMUPOBaHbI; BCE MPEIYCMOTPEHHBIE
MpOrpaMMoii 00yueHus1 y4eOHbIC 3aJaHUS
BBHITIOJTHEHBI, KAUECTBO BBITOJTHCHUS OOJIBITUHCTBA
13 HUX OIEHEHO YHCIIOM 0aiioB, OJIM3KUM
K MaKCUMAJILHOMY 3auTeHo
Xopo1io 75-82 C — X0Opol1110 — TEOPETUUECKOE COACPKAHUE Kypca
OCBOEHO IOJIHOCTHIO; HEKOTOPBIE IPAKTHUECKUE
HAaBBIKK Pa0OTHI C OCBOCHHBIM MAaTEPUAIOM
c(hOpMHUPOBAHBI HEIOCTATOUYHO; BCE
MPEeIyCMOTPEHHBIE TPOrPaMMOi 00yueHuUs
yueOHbI€ 3aJJaHUsI BBIITOJIHEHBI, KAUeCTBO
BBITIOJTHEHUS] HA OJJHOTO U3 HUX HE OLICHEHO
MHUHUMAaJIbHBIM YUCJIOM 0aJlJIOB, HEKOTOPHIE BHUIbI




3aJaHNi BBIMOJIHEHEI C OIIHOKAMU

VY nosierBo-
PUTEIIBHO

63-74

D — y10BIeTBOPUTEIHHO — TEOPETUUECKOE
coJiepKaHue JUCIUTUTMHBI OCBOCHO YaCTHYHO, HO
po0eITbl He HOCAT CYIIECTBEHHOTO XapaKTepa;
HE00XO0AMMBbIE TIPAKTUYECKHE HABBIKU PaOOTHI

C OCBOEGHHBIM MaTEPHAJIOM B OCHOBHOM
c(hOpMHUPOBAHBI; OOJBITUHCTBO
IPEAYCMOTPEHHBIX IPOrpaMMoii 00ydIeHUS
y4eOHBIX 33/1aHUH BBITIOJIHEHO, HEKOTOPHIE

13 BBINIOJIHEHHBIX 33JaHUH, COJIEPKAT OUTMOKU

V noBieTBO-
PUTEIIBHO

50-62

E — nocpeicTBEHHO — TEOPETUYECKOE
coJiep’KaHue Kypca OCBOEHO YaCTUYHO;
HEKOTOPbIE PAKTUYECKHUE HABBIKU pabOThI

HE COPMHUPOBAHBI, MHOTHE TIPEAYCMOTPEHHBIE
nporpaMMoil o0yueHus: yueOHble 3a1aHUs

HE BBIIIOJIHEHBI JTU0O0 Ka4E€CTBO BBIIIOJHEHUS
HEKOTOPBIX U3 HUX OLIEHEHO YHUCIIOM 0aJlioB,
OJIM3KUM K MUHUMAJIbHOMY

Heynosnerso-
PUTEIBHO

2149

FX — HeyIOBJIETBOPUTEIBLHO — TEOPETHUYECCKOES
COZICpIKaHKE Kypca OCBOCHO YaCTHYHO;
HEOOXOIMMbIE MPAKTUICCKUE HABBIKU PAOOTHI
HEe COPMUPOBAHBI; OOJIBITHHCTBO
peyCMOTPEHHBIX IPOrPaMMOi 00ydIeHuUs
y4eOHBIX 3a/IaHUi HE BBIMOJIHEHO JIN0O KaueCTBO
WX BBIIIOJIHEHUS OI[CHEHO YHCIIOM 0aJllIoB,
OJM3KUM K MHHUMAJIbHOMY; TTPH
JIOTIOJTHUTEIILHON CaMOCTOSITEIIbHON paboTe HaT
MaTepHaiOM Kypca BO3MOYKHO ITOBBIIICHHE
Ka4yeCTBa BBIOJHCHHS YUEOHBIX 3aIaHUM

Heynosnerso-
PUTENBHO

0-20

F — HeyioBiieTBOpUTETILHO — TEOPETUYECKOE
coJiepKaHue Kypca He OCBOEHO; HE0OX0IMMbIe
MPAKTUYECKUE HABBIKUA PabOThI

He c(hOpMHUPOBAHBI; BCE BBHITIOJIHEHHBIE yUeOHbBIE
3aJIaHMsl COJIEPKAT IPyOBIe OIITMOKH,
JIOTIOTHUTEJIbHASI CAMOCTOSATEIbHAs paboTa Hal
MaTepuaioM Kypca He TPUBEIET K KaKOMY-JIH00
3HAYMMOMY IOBBIIIEHUIO KAYECTBA BHIMOJIHEHUS
y4eOHBIX 3aJJaHUH

He 3auteno




1.7. O0pa3en opopmiieHNsI IK3AMEHANUOHHOTO OMJIeTa

MHMHUCTEPCTBO ITPOCBEILEHUSI POCCUICKOM ®EJEPALIUUA
®EJIEPAJILHOE TOCYJAPCTBEHHOE BIOJ’)KETHOE
OBPA3OBATEJIbHOE YUYPEJKJIEHUE BBICIIETO OBPA3OBAHUS

«JIYTAHCKHM IrOCYJJAPCTBEHHBIN NEJATOIT'MYECKU YHUBEPCUTET»
(®T'BOY BO «JITI'TY»)

2025-2026 y4eOHbIii roj

CTpykTypHoe noapasjaejenue MIHCTUTYT neaaroruku U NCUXoJoTuu
Kadeapa nouikonsHoro oopasoBanus

JK3aMeH (YCTHBII) MO0 AUCHUILINHE «MeHeI:KMeHT B cUcTeMe JTOIIKOJbHOI0

o0pa3oBaHus)

[To nanpasnenuto noarotoku 44.03.01 Ilemarornueckoe obpa3oBaHue (YpOBEHb
npo¢eCCUOHATIBHOTO oOpa3oBaHuUs —
OakanaBpuar); 44.03.05 [Tenarornueckoe
oOpazoBanue (¢ AByMs TPOQUISAMH TMOIATOTOBKH)
(ypoBeHb Mpo(decCHOHATBLHOTO 00pa30oBaHUS —
OakanaBpuar)

ODO/3D0O

9K3AMEHAIIMOHHBINA BUIET Ne 1
1. YopasieHue kak BUJ] 4EJIOBEUECKOM 1€ TEIbHOCTH.
2. ®akTOopbel MaPKETUHIOBOM Makpo- U Mukpocpens! J100. Opranusanus nux
U3YYEHUS.
3. MeHeKMEHT KaK HayKa M MPAKTUKA YIIPABIICHHS, OCHOBHBIC NOHATHS.
CBs13b MEHEIDKMEHTA C IPYTUMU HaYYHBIMU OTPACIISIMHU.
VYTBepxkAeHO Ha 3aceAaHuu Kadeapbl JOIIKOIBHOTO 00pa30BaHusl, MPOTOKOI

No oT ” 2025 roma
3aBenyromuii kageapon N.B. YebGoTapera
DK3aMeHaTop N.A. Jlamenona

2. KOHTPOJIBHO-OLUEHOYHBIE CPEJICTBA

2.1. OueHoO4YHBbIE CPEICTBA TEKYLIEr0o KOHTPOJIS
Bomnpoce! 171 ycTHOro onpoca (TunoBbie, BHIOOPHBIE):
1. PazBuTtnie  ympaBineHYeCcKOM MbICAM. (OCHOBHBIE HAy4YHBIE  IIIKOJIbI
MEHEIKMEHTA.
2. CoBpemMeHHas OpraHu3alys U €€ OKpYyKEHHE.
3. IloHATHs  «ymOpaBlIIEHHE» MW  «MEHEIKMEHT», HUX €IAUHCTBO U
OTJIMYUTENIbHbIE OCOOEHHOCTH.



4. MeHeIKMEHT Kak [Mpollecc, Kak (QYHKIUSA, KaK BUJ JEATEIbHOCTU
[0 PYKOBOJACTBY JIIOABMHU. MEHEIKMEHT KaK HayKa M KaK HCKYCCTBO.
OObeKkTUBHASI HEOOXOIUMOCTD YIPABICHHUS.

5. Ynopasienue kak crnernuduueckas A TEIbHOCTb, €€ CYUIHOCTb, OTINYUS
OT IPYTUX BUJOB JIESITEIBHOCTH.

6. OCOOEHHOCTH COBPEMEHHOTO MEHEIKMEHTA.

7. CyobekT (opraHbl ympaBieHHsS) U OOBEKT yIpaBiieHHs (yIpaBisieMas
cuctema). MapopmannonHas nmpupoja ymnpasieHus. [loasTue oOpaTHOM CBsI3H.

8. [ukn ynpasnenus. OnpeneneHue NOHIATHS «QYHKIIUH YIPABICHUS.

9. UndpactpyKkTypa MEHEIKMEHTA.

10. Yro Takoe MeHeKMEHT? PackpoiiTe OCHOBHBIE IOAXOABl K €ro
pPacCMOTPEHHUIO.

11. CornacHsl 11 BBl C TEM, YTO MEHEIKMEHT — 3TO Hayka? MckyccTBo?
AprymMeHTUpYHTE CBOW OTBET.

12. Yro n3yyaercs B paMKax MEHEKMEHTa?

13. Kakum 00pa3oM OCHOBBI MEHEP)KMEHTa MOTYT OBbITh HCIOJIb30BAaHbI B
JIMYHOM KU3HHU YEJIOBEKa?

14. Ha Bam B3risi[i, MEHEIKMEHT — 3TO ydeOHas AMCLUHUIUIMHA, KOTOpas
JOJDKHA  M3ydaTbCs TOJIBKO  Oyayummumu  pykoBojgutenamu?  Onpenenure
BO3MO>KHOCTh BKJIIOUEHHS JAHHOM NHUCLUUIUIMHBI B y4yeOHbIEC IUIaHBI MOJITOTOBKU
pas3nuyHbIX crenuanuctoB. OO0OCHYHTE CBOM OTBET.

15. Yro Takoe ynpasneHue?

16. Onpenenure COOTHOLICHUE OHATHI «MEHEIPKMEHT) U «YIIPABIICHUEY.

17. MoryT 51 ObITh UCIIOJIb30BAaHbI JAHHBIE TEPMUHBI KAK CHHOHUMBI?

18. Kakum 00pa3omM HU3MEHSJIMCh B3TJISJbI HA OMNpEJCICHUE CYIIHOCTH
yropasJieHus? BeieacTBrue 4ero 3To mporucxXoauio?

19. O603HaYbTE IEHHOCTHBIE OCHOBAHMSI COBPEMEHHOTO YITPABJICHUS.

20. Kak Bbl cunTaeTe: 4eloBeK, ero caMOOBITHOCTh, HETOBTOPUMOCTb — 3TO
JEKJIAPUPOBAHHASI WM peajibHasl LIEHHOCTb COBPEMEHHOIO YIIPABJIECHUS B HAIECH
cTpane?

21. PackpoiiTe OCHOBHBIE NPUHUUIIBI ynpasieHusA. [IpuBenute npumepsl
HECOOJTI0/IEHUS IPUHIIUIIOB YIPABIICHUS B MPAKTUKE Pa3IUYHBIX OPraHU3aLUN.

22. KakoBbI LI€JM YIIPABIECHYECKOHN IEATENBHOCTH?

23. IIpoaHanu3upyiTe pa3IuyHbIE ONMPEICICHUS MTPEeIMETa YIIPABICHYECKOU
nesarenbHocTH. OO0OCHYHTE onpesiesieHre, HanboJiee BaM OJIM3KOE.

24. PackpoilTe OCHOBHBIE TMOIXOAbl K PACCMOTPEHHIO  COJEPKAHMS
YIPABJICHUYECKOU EATEIbHOCTH.

25.Yrto takoe ¢yHkums ynpasieHus? Packpoiite conepxkanHue QyHKIUN
YIPABJICHUS Ha IPUMEPE OJTHOM U3 CYIIECTBYIOIIUX KiacCU(UKAIUH.

26. Kakue  copepskaTeiabHble  HampaBiICHUS  MOXHO  BBIACIUTH B
JESTEIIbHOCTH PYKOBOJUTENSI COBPEMEHHOTO 00pa30BaTENbHOTO YUPEXKICHUS ?

27. IlpoaHanu3upyTe BO3MOXKHOCTh MCIOJIb30BAaHUSI ~MHTETPATUBHOIO
MOJIXO0/1a MIPU CTPYKTYPUPOBAHUHU JI€ATEIbHOCTH pykoBoautesnsa JJOVY.

28. Kakue meToibl ynpaBieHHUs: BaM U3BeCTHbI? OXapaKTepus3ynre ux.



29. IlpuBenuTe npuMepsl YIPaBIEHYECKUX CUTYallUH, B KOTOPBIX YMECTHO
MCIIOJIb30BaHUE TOI'O WM HHOTO METO/A YIPaBICHUS.
30. Yto gBisieTcs pe3yabTaTOM YIPaBICHUYECKOU JESTEIbHOCTH?

Bomnpocs! 11 npoBeaeHns NPOBEPOYHOIl padoThI (TUIIOBbIE, BLIOOPHBIE):

1. IlporpaMMHO-LIEIEBOM METOJ KaK MEXaHW3M Pa3BUTHS aJallTUBHOTO
JOIIKOJIBHOTO YUPEKICHHUS.

2. CtumynupoBaHue Kak (PakTop TOBBIIIEHUS MOTHUBAIIMOHHO-LIEIECBON
HaIIPaBJICHHOCTU JAEATEIbHOCTH KOJUIEKTUBA.

3. Y4acTue negaroru4eckoro Kojiektusa B ynpasieHuu J100.

4. JluarnocTtuka nmpodeccruonanu3Ma BOCIUTaTEIeH — 0CHOBA METOAMYECKOM
paboTHI.

5. enoBbie urpsl B MeToaundeckoi padore 100.

6. Porb W MecTo TmeJarorn4eckoro aHajlin3a B CHUCTEME YIPABICHHUS
JIOIIKOJIEHOTO 00pa30BaTEIbHOTO YUPEXKICHHUS.

7. CTuib pyKOBOJICTBA ¥ MPOAYKTHUBHOCTbD J€ATEIbHOCTH KOJUIEKTHBA.

8. Hayunsie OCHOBBI IUTAHUPOBAHMS paboThI JOLIKOJIBHOTO
00pa30BaTEIHLHOTO YUPEKICHUS U ITyTH UX peaU3aIliu.

9. HayuHble OCHOBBI OpraHHA3alliy YIIPaBIECHYECKOr0 TPyIa PYKOBOAUTENEH
JOIIKOJIBHBIX YUPEXKICHUM.

10. OnbIT co3nanus cuctemsbl mwianupoBanus B JJOO, mepcnekTuBbl €ro
COBEpIICHCTBOBAHU.

11. Opranauzanus KaK byHKIUSA YIIPaBIICHUS BOCIIUTATEIbHO-
oOpazoBaTenabHbIM Mporieccom B J[00.

12. Tlencoset — opran kosuternanbHoro ynpasienus J0O0.

13. HayuHble OCHOBBI OpraHHA3alNM YIPABICHUYECKOTO TPY/1a 3aBEAYIOIIETO
(cTapiero BOCIUTATENS ) IOMIKOJIBHOTO YUPEKACHHUS.

14. HesrenbHocTh pykoBoautened JOO 0o BHEOPEHHIO AOCTUKEHUU
NeJaroru4eckoi Hayku U nepeoBoro OmnbITa.

15. Iyt COBEpIICEHCTBOBaHWS MEXaHU3Ma aTTeCTAllMM TEJaroroB B
JOIIKOJIBHBIX YUPEKICHUSX.

16. DOThka B3aWMMOOTHOIICHUM PYKOBOAUTENS] M MOAYMHEHHOTO IpHU
YIPaBIECHUHU MEIArOrM4eCKUM MPOLIECCOM.

17. JInyHOCTH 3aBEAYIOIIETO U CTUIb PYKOBOJCTBA.

18. Uccnenoparenbckuil MoAXo B aesTenbHOCTH pykoBoautenen 10O,
MyTH TOBBIIIICHUS HAYYHOTO YPOBHS yIIPaBJICHUS.

19. Cucrema paboThl € MEJArOTMYECKUMH KaJpaMH MO OOYYEHHUIO X
caMOaHaJIU3y MeJaroru4eckoi AesITeIbHOCTH.

20. PerynupoBanue kak pynkuus ynpasienus B JJOO.

21. OnuiuTe CTPYKTYpY LeiH U TpeOOBaHUS K €€ TOCTAHOBKE.

22.3ayeMm HeoOxomuMa kiaccudukaius uened? OxapakrtepusyiTe ee.
[IpuBenuTe NpuMeEpPhI PA3IMUHBIX OPraHU3AIMOHHBIX 1IEJICH.

23. Yo Takoe onepamoHagIbHO 3aJJaHHAas LENb?

24. KaxoBbl 0COOEHHOCTH Liefiel 00pa30BaTEIbHOTO YUPEKICHHUS.



25. Kakum oOpa3oM B3auMOCBA3aHbl  (Quiocopusi, MHUCCUS U  ILEIH
opranuzanun? [IpuBeauTe KOHKPETHBIE IPUMEPHI.

26. OxapakTepu3yiTe OpraHu3alMOHHYIO CTPYKTYPY, €€ SJIEMEHTHI.

27. Kaxue BUIbI CBA3€H CYLIECTBYIOT MEXY 3JIEMEHTAMU OpraHU3auu?

28. EcTp 11 3aBHCHUMOCTbh MEXAY LEISIMU U CTPYKTYpOW OpraHU3aluu?
[TpousrocTpupyiTE CBOIO TOUKY 3PEHHSI IPUMEPOM.

29. Oxapakrepu3yiTe pecypcHoe 00ecrieueHre 1eATeIbHOCTH OpraHu3alllu.

30. CormnacHsl 1 BBl C TEM, YTO YEJOBEK SIBISETCA TJIABHBIM PECYpPCOM
opraHu3anun? ApryMEeHTHUPYITE CBOM OTBET.

Ipuxiaagubie 3a1aHu (TUIIOBBbIE, BLIOOPHDbIE):

1. ITogroroBeTe 3cce Ha Temy «KakoBbl OyayT Bamm (PyKOBOJIUTES)
JNEUCTBUS B CIy4ae, €Clid OJUH M3 COTPYIHHMKOB OPraHHM3alMU MPEBBIIIAET CBOU
ITOJITHOMOYHS ?»

2. [logrotoBeTe noknang Ha TeMy «MEHEIKMEHT KAaK HayKa MW Kak
HCKYCCTBO».

3. IlogroroBbTe coobuieHne Ha Temy «MHppacTpyKkTypa MEHEKMEHTA.

4. Pa3zpaboTaiiTe MapKETUHIOBOE HcCCieloBaHUe (MO0 OAHOM U3 HIKE
IPEJIOKEHHBIX MPOOJIEM), CaMOCTOSATENbHO ompeaenuB 1enb. CocTaBbTe IUIaH
uccleoBaHus (MCTOYHMKM MH(pOpManuu, o0beM BBIOOPKH, MEXaHH3Mbl cOopa
uHdopmaruu). Beibeputre METOABI  HMCCIENOBAHUS, AJCKBATHBIC  IIEJISIM.
[IpencraBpTe  KOHKPETHBIM  HMHCTPYMEHT  HcCClIeoBaHUs  (aHKeTa, IUIaH
HAOJII0/ICHUS, TIJIaH SKCIIEpUMEHTA U T.1.).

5. BoisiBute Haumbomnee 3¢h(EKTUBHBIE CpPENCTBA MPOABMKEHHUS (pekiama,
JUYHAas NpojAaxa, mpomaranja) oopazosatenbHbix yeayr J1OO0.

6. [TonrotoBsTe COOOIIEHHE W MYJbTUMEAUNHYIO MPE3EHTALUI0 IO TEME
«Bugsl MmeHemxMeHnTa» [IpeacTaBpTe XapakKTEpUCTUKY OJJHOTO BHJ1a MEHEIKMEHTA
(Ha BBIOOD). apTyMEHTUPYHTE CBOM BHIOOD.

7. CoctaBpTe cxemy «@akTopsl BHEIIHEW Cpeapl M HX BIUSHHUE Ha
nearenbHocTh [JOO kak opraHu3alMoHHOW cucTeMbl». [IpomemMoHCcTpupoBaTh Ha
IPaKTUYECKUX MPUMEPAX B3aUMOCBA3b BHEIIHUX M BHYTPEHHHUX IEPEMEHHBIX
opranuzanuoHHou cucrtemsl JJO0O.

8. CocTaBpTe MHTEJUIEKT-KapTy MO KaXJ0H (YHKIMH MEHEIKMEHTa
(pyHKIMS - HA BBIOOD CTY/ACHTA).

9. CoctraBbTe WHTEIUIEKT-KapTy «KoMMyHMKanus Kak OpraHu3alliOHHBIN
npouece», «[IpuHsaTHE pelmeHnil Kak OpraHU3alMOHHBIN TTPOLIECC.

10. [TogroroBeTe 3cce Ha Temy: «CoBpeMeHHbIM pykoBoautenb JOO:
NeJaroruueckuil  Jujaep, OpraHu3aTrop, MeEHeKep, crparer, OusHecMmeH?». B
npolecce M3Yy4eHHs] UCTOYHUKOB chopmynupyite 3 Te3uca, KoTopbie Bbl
NOJAJIEP)KUBAETE, U 3 TE3HCa, C KOTOPbIMA BBl HE corjacHel. ApryMEHTUPYWTE
CBOIO TOUKY 3PEHHS.

11. IlogrotossTe coobmenue Ha Temy «Konkypentst JJOO».

12. CoctaBpTe A0che U pa3zpaboTaiiTe KOHKYPEHTHbI Npoduib By3a, B
KOTOPOM y4arcs Ballld 3HAKOMBIE, IPY3bsl.



13. Pa3paboTaiiTe =~ MapKeTHHTOBOE HCCIIEJOBAaHUE, HAMpaBIEHHOE Ha
u3ydeHue: KOHKypeHTHbIX mno3uiuii OO Ha pblHKe 00pa3oBaTelbHBIX YCIYT;
poeiaka noctaBumkoB J1OO; onpenenenue KOHTakTHRIX ayautopuit JJOO (BbIOpaTh
OJIHO W3 HaIpaBJICHUN).

14. OxapakTepu3yiiTe 3Tanbl NpoLecca NPHUHATHS PEIICHUS O IOKYIKe
(Be1OOpa JI0O ponurensmn).

15. Onpenenure ¢GakTopbl, BIUSIONIME HA TIOKYIMATEIbCKOE MOBEACHHE
poauTenei, KOTopble CIEAYeT YUYUThIBaTh pykoBoauTessm J1OO. AprymeHntupyiite
CBOIO TOUKY 3PEHHUS.

16. Boigenure HanpaBieHus udydenus norpedureneit 100.

17. Ha ocHOBe aHanm3a MapKETHMHTOBBIX MCTOYHUKOB OIPEIEIUTE ITaIlbl
pa3pabOTKM M BHEAPEHHS Ha PBIHOK HOBOM ycayru. Beimenure TpyaHOCTH,
KOTOpBIE MOKET UcnbIThIBaTh J1OO 1py npeuio)KeHn HOBOM YCIIYTH, U IIYTH UX
IPEOJOJICHUS.

18. Ha ocHOBe wW3y4yeHUs MaTepualoB, pPa3MELICHHBIX B CPEACTBaX
MaccoBoM HH(popmanuu (I€YaTHBIX M3AAHMNA, COOOIIEHMH 1O paauo u
TEJIEBUJICHHUIO), IOJrOTOBBTE MAKET Pa3IMUHBIX pekiiaMHbIX oOpateHuit J{OO.

19. IlpuBenute (axTsl, moaTBepxAaromue opranuzauuio PR (co3manue
onaronpusataoro oopasa) B ®I'bOY BO «JII'TIV».

20. Packpotite cogepkanne SWOT-ananu3a u onpeneauTe, KakuM o0pazom
€ro pe3yNbTaThl BIUSAIOT HAa BEIOOP MapKETUHTOBOM CTpaTeruu U Lejeil.

2.2. OueHOYHBbIE CPEACTBA MIPOMEKYTOYHOM aTTecTAlUN (IK3aMeH)

Bomnpocsl, BBIHOCHMBbIE HA IK3aMEH:

1. Onpenenenue  (QakTopoB, BAMSIONIMX Ha HW3MEHEHHE CIpoca Ha
oOpazoBarenbHbie yeiayru JJOO (MHCTUTYTa, YHUBEPCUTETA).

2. ITpuuunHbl BbIOOpa poautensmMu aanHoro OO (unu cTyneHTamu —
CHEIUATLHOCTH).

3. CHI)KEHME YHhCIla IETEH, MOCEIAIIMX KOHKPETHYIO JOMOJHUTEIBHYIO
00pa3oBaTeILHYIO YCIYTY.

4. YrpaBieHUE KaK BUJ YEJIOBEUECKON AEATETLHOCTH.

5. ®akTopsl MAPKETUHIOBOM Makpo- 1 Mukpocpenbl J1OO. Opranuzamnus ux
U3YYEHHUS.

6. MeHeKMEHT KaK HayKa M MPAKTUKa YIPaBJICHHS, OCHOBHbIC MOHSTHUS.
CBs13b MEHEIIPKMEHTA C IPYTUMU HaYYHBIMU OTPACIISIMHU.

7. Ucnionb30BaHWE Pa3IMYHBIX CIIOCOOOB CBSI3M C ayJUTOPUEH B XOJ€
MapKETUHTOBOTO UCCIEA0BaHUS (CpaBHUTEIbHAS XapAKTEPUCTUKA).

8. CBocoOpa3ue MeHeKMEHTA B COLIMAIIBHOM cepe.

9. Opranuzanusi MapKeTHHroBoro uccienoanus B JJOO.

10. Conepxanue  ymnpaBJIEHYECKOW  JIEATEIbHOCTH.  XapaKTEpUCTHKA
OCHOBHBIX (DYHKIIMU yIPaBIICHHUS.

11. Cucrema mapketunroBoit uadopmarnuu B JIOO, xapakTepuctuka ee
COCTABJISIFOLIUX.

12. Uctropust ~ MEHEI)KMEHTA.  XapakKTEPUCTUKA  OCHOBHBIX  IIKOJ
YIPaBJIEHYECKON MBICIIH.



13. [lenecooOpa3HOCTh UCTIOIB30BAHMS MAPKETUHTA B CPepe TOMIKOIBHOTO
oOpazoBanus. llenu u pyHKMKU MapkeTUHTOBOM nearenbHocTH B JJOO.

14. CraHoB/I€eHME HAay4YHOW OpraHM3aluy TpyJda W YOpPaBJICHUS. OTarlbl
pa3BUTHS YIIPABIECHYECKON MbIciu B Poccun.

15. Cnenudguka MapKeTHHTa YCIYT.

16. CpaBHHTENIbHAS XapaKTEPUCTUKA OCHOBHBIX MOJOKEHHH 3amajHoro,
BOCTOYHOI'O M OTE€YECTBEHHOI'O MEHEIKMEHTA.

17. IIpoxykT, TOBap, ycayra: 001ee u OTIN4IKe.

18. Ompenenenre poiu 4eI0BEYECKOTo (DAaKTOpa B PA3TUIHBIX KOHIICTIITUIX
yIpaBICHUS.

19. OcHOBHBIE OpHEHTHPHI pa3BUTHS MapkeThHra B XXI B.

20. CoBpeMeHHas colMalbHasl OPTaHU3aLNsl, €€ OCHOBHBIE XapaKTEPUCTUKH.

21. CounanpHas HalPaBJICHHOCTh COBPEMEHHOI'O MapKETHHTIA.

22. @unocopus OpraHu3allMd U OpraHU3alMOHHAs KYyJbTypa: CYHIHOCTh U
3HAYCHHUE.

23. I3MeHeHHe HHTEpPECOB  IPOMU3BOJAWTENEH B  IPOLIECCE  PA3ZBUTHUSA
MapKETHHTA.

24. llenenoJyiaranue B yNPaBJICHUU COBPEMEHHON OPTaHU3ALIACH.

25. CTaHOBIICHHE U pa3BUTHE MapKeTUHTa. OCHOBHBIE ITOHATUS MApPKETHHIA.

26. XapakTtepucTuka Makpo- U  MHKPOOKpPYKEHHUs 00pa3oBaTeIbHON
OpraHHU3aL1H.

27. DpdHeKTUBHBIN MEHEIKMEHT: TTOKa3aTeNIi, MEXaHU3MbI ONPEIEIICHUS.

28. BausiHue OKpY>KEHHSI Ha JAESATEIBbHOCTh OpraHu3aiuu (Ha MpuUMepe
CUCTEMBbI JIOIIKOJIHHOTO 00pa30BaHUs ).

29. Pe3ynpTaTUBHOCTH YIIPABICHUS OPTaHU3ALUU.

30. JInuHOCTHO-IpOeCCOHAaTbHAs XapaKTEPUCTHKA COBPEMEHHOTO
MeHeIKepa 00pa3oBaHusl.

31. YopaBiieHYECKOE pEellICHUE, ATAIIbl U METO/bI.

32. Opranuzanus Kak QyHKIus yrpapieHus. Ee cylHoCTh 1 3HaYeHHeE.

33. Opranu3zaioHHas CTPYKTypa: XapaKTEPUCTUKH, JTaITbI
OpraHU3allMOHHOTO IPOEKTUPOBAHHUS.

34. KagpoBblif MEHEIKMEHT. AHAIW3 KOHLETINI YIIPaBICHUS IEPCOHATIOM
B OpraHu3aluu.

35. TpynHOCTH B OCYHIIECTBJIEHHHM OpPTraHU3allMOHHONW KOMMYHUKAIUU H
MyTH UX YCTPAHEHHUS.

36. XapakTepuCTUKHU MEeJarOTHYECKOTr0 KOJUIEKTUBA, YCIOBHUS €0 CO3/IaHus
Y Pa3BUTHUA.

37. Bnustnue OpraHu3aluu KOMMYHMKAIMOHHOT'O mporecca  Ha
3G (HEKTUBHOCTD yNpaBIEHUS.

38. Cucrema IIaHUPOBaHUS AEATEIIBHOCTH COBPEMEHHOM OpraHu3aliy.

39. B3zaumocBs3b GyHKIUH YIIpaBICHUS.

40. IlpuMeHeHne Teopuid MOTHBALMU B NMpakTUKe ynpasieHus. Co3maHue
CUCTEMbI CTUMYJIUPOBAHUS B 00pa30BaTEIHHOM yUPEIKICHUH.

41. OpraHu3aliMOHHass  KOMMYHHUKAlMs. OTamnbl KOMMYHUKALIHOHHOTO
nporecca.



42. ®eHOMEH OpraHU3alMOHHOM KYJIBTYpPBI: CYIIIHOCTh, CTPYKTYpa, METO/BI
WU3YYCHHUS.

43. Peanu3anysi KOHTPOJIA B OPTaHU3ALMK: Ha3HAYEHHUE, BUJIbI, PE3YJIbTATHI.

44. Koupauktel B ynpasieHuu. [lyTu mpenoTBpailieHUs U pa3pelieHHs
KOH(JIMKTOB B YIPaBICHYECKON S TEIbHOCTH.

45. JlenerupoBaHre M €ro OCYIIECTBICHHE B CETOAHSIIHUX YCIOBHUAX
YIPaBJIEHUs OpraHU3aIuen.

46. IInanupoBanue, €ro poJib B IPOLECCE YIPABICHMUSL.

47. MexaHu3Mbl peanusanuu OpraHMU3al[MOHHOU GyHKUIMU:
perlaMeHTUPOBAaHNE, HOPMUPOBAHUE, MHCTPYKTUPOBAHUE, ACIICTUPOBAHKE.

48. YnpapieHue U3MEHEHUSIMH KaK IepeMeHa BHYTPEHHUX (DAKTOPOB Cpeibl
OpraHHU3aI1y.

49. Vopasnenne puckamu. Tumbl pucka. OCOOEHHOCTHM OpraHU3AIMU
npolecca MPUHATUS YIPABICHUYECKUX PEIICHUN B YCIOBUAX pUCKA.

50. Dy1eMeHTEI PTUKH AEJIOBOr0 OOIICHUS.

51. @akTopsl U TeHAEHUUHU 3(PPEKTUBHOCTH MEHEKMEHTA

52. CoBpeMeHHbIE TEHJEHIMM pPAa3BUTHS MEHEIKMEHTa Kak (akrop
3¢ (HEKTUBHOCTH YIIPABICHUS.

53. YcnoBus PE3yJIETaTUBHOT'O MEHEPKMEHTA. D¢ dexTrBHOCTD
MEHEIPKMEHTA.

54. Buasl 3 PeKTUBHOCTH MEHEKMEHTA.

55. OcoOeHHOCTH yIpaBiIeHUS U3MEHEHHUSIMHU.

56. Buasl usmenenuii. [Iporecc ynpaBneHuss U3AMEHEHHUSIMHU.

57. Opranu3anoOHHOE pa3BUTHE, MEPBI OPTAaHU3ALIMOHHOTO PAa3BUTHS.

58. Kareropus «puck» B ynpasiaeHUU. TUIIBI pUCKa.

59. Oco0eHHOCTH OpraHu3ali TMpolecca MPUHATUS  YIPABICHUYECKUX
pELIEHNH B YCIOBUAX PUCKA.

60. CriocoObI CHI>KEHUSI PUCKA.

61. [lonsTe kpusuca, crenuduka TpyAaa MEHEIHKEpa B KPU3HUCHOM
OpraHHU3aL1H.

62. OCHOBHBIE TOJIOKEHHS U PUHIIUIIBI AHTUKPU3UCHOTO YIIPABIICHHUS.

63. CylIHOCTb KOHILIENIIUU aHTUKPU3UCHOTO YIIPABJICHMUSI.

64. CymHOCTb TOHATHS «3()(PEKTUBHOCTH MEHEIKMEHTA.

65. Ilokazarenu 3heKTUBHOCTH MEHEPKMEHTA.

66. Bunpl 3 peKTHBHOCTH MEHEIKMEHTA.

67. OCHOBHBIE HaNIPaBJICHUS OLEHKH d(PPEKTUBHOCTH MEHEI)KMEHTA.

68. Cpena opranuzaiyu: OCHOBHBIE 3JIEMEHTHI U UX XapaKTEPUCTHUKA.

69. BHemHsA cpena opraHu3aiuu: Makpocpeaa 1 MUKpOCpea.

70. BHyTpeHHsIs cpeia OpraHu3aluu.






